VSeobecné zarucni podminky

Neni-li v kupni smlouvé ujednano jinak, na vyrobky znacky Divetta® se vztahuje pii obvyklém zpiisobu
pouziti zaru¢ni lhtta:
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24 mésict pro kompaktni zatrivky s pfikonem do 25W. Pii pouZivani v rezimu Castého zapinani a vypindni -
Cast¢ji nez 20x denné - se zaruka neposkytuje.

6 mésicl pro kompaktni zafivky s pfikonem vys$Sim nez 25W. Pfi pouZivani v rezimu Castého zapinani a
vypinani - ¢astéji nez 20x denné - se zaruka neposkytuje.

12 mésich pro linearni zarivky pfi zapojeni s konven¢nimi pfedfadniky a 12 mésicl pro linearni zafivky pfi
zapojeni s elektronickymi prediadniky Vossloh-Schwabe, Helvar, Philips a Osram. Pii pouziti elektronickych
prediadniki jinych znacek se zaruka neposkytuje.

6 mesict pro kompaktni zarivky a linearni zarivky se specialnim ucelem pouziti.

24 mesicu pro svételné zdroje LED.

3 mésice pro halogenové zarovky.

6 mésicl pro baterie.

Zaruka se vztahuje pouze na vyrobni vady. Zaruka se nevztahuje na:
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. Vady vzniklé po uplynuti doby technického Zivota.
. Mechanické poskozeni.
. Vady vzniklé nespradvnym pouzitim vyrobku, zejména instalaci do uzavienych neodvétravanych svitidel

s malym vnitfnim prostorem.

. Zapojenim se stmivaci nebo elektronickymi spinaci, neni-li na obalu vyrobku uvedeno, Ze je stmivatelny.
. Vady vzniklé v dtsledku poruch rozvodné sité, nebo kdyz parametry rozvodné sité nesplituji normu EN50160

zejména piepéti nebo neptipustné vyssi harmonické.

. Vady vzniklé nespravnou montazi.
. Vady vzniklé nespravnym skladovanim.
. Na vyrobky, jejichz prodejni cena je nizsi nez 15,00 K¢ bez DPH.

Podminky pro vyrizeni reklamace

Bude-li vyrobek nebo jeho obal jakymkoliv zplisobem popsan nebo oznacen vyjma cenovky, nebude
reklamace uznana.

Vyhrazujeme si pravo uctovat manipulacni poplatek 10,00 K¢ bez DPH za kontrolu kazdého vyrobku, u
n¢hoz bude zjisténo, ze reklamace byla neopravnéna.



